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Social Intelligence : The New Science of Human Relationship 

ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ 

 

- Daniel Goleman 

 

          ›òü×−ÖµÖ»Ö 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ“Öê '‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' Æêü ¯ÖãÃŸÖ�ú 1995 ÃÖÖ»Öß ¯ÖÏ�úÖ×¿ÖŸÖ —ÖÖ»Öê.  £ÖÖê›ü¶Ö“Ö †¾Ö¬ÖßŸÖ ŸÖê 

»ÖÖê�ú×¯ÖÏµÖ —ÖÖ»Öê.  •Ö
Ö³Ö¸ü ŸµÖÖ“µÖÖ ¯Ö®ÖÖÃÖ »ÖÖ*Ö ¯ÖÏŸÖß ×¾Ö�ú»µÖÖ 
Öê»µÖÖ. 

          ŸµÖÖ¯Öæ¾Öá 1983 ÃÖÖ»Öß ÆüÖò¾Ö›Ôü 
ÖÖ›Ôü−Ö¸ü µÖÖÓ“Öê '±Ïêú´ÃÖ †Öò¾Æü ´ÖÖ‡Õ›ü' Æêü ¯ÖãÃŸÖ�ú ¯ÖÏ�úÖ×¿ÖŸÖ —ÖÖ»Öê.  ŸµÖÖ´Ö¬µÖê            

ŸµÖÖÓ−Öß ²Öã×¨´Ö¢Öê×¾ÖÂÖµÖß“ÖÖ †Ö¯Ö»ÖÖ −Ö¾ÖÖ ×ÃÖ¨ÖÓŸÖ ´ÖÖÓ›ü»ÖÖ.  ÃÖã¹ý¾ÖÖŸÖß»ÖÖ ÃÖÖŸÖ †Ö×8Ö −ÖÓŸÖ¸ü ‘ÖÖŸÖ»Öê»Öß ‹�ú ³Ö¸ü †¿ÖÖ †Öšü 
²Öã×¨´Ö¢ÖÖ (†Ö8Ö*ÖßÆüß †ÃÖ8µÖÖ“Öß ¿ÖŒµÖŸÖÖ ¾ÖŸÖÔ¾Öæ−Ö)  ŸµÖÖÓ−Öß ÃÖÖÓ×
ÖŸÖ»µÖÖ.  ŸµÖÖ´Ö¬Öß»Ö ¤üÖê−Ö, ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ Æü¶Ö ´ÖÖ−Ö¾Öß 

Ã¾Ö³ÖÖ¾ÖÖ¿Öß, ³ÖÖ¾Ö³ÖÖ¾Ö−ÖÖÓ¿Öß †Ö×8Ö ÃÖ´ÖÖ•ÖÖŸÖ ‡ŸÖ¸üÖÓ¿Öß †ÃÖ»Öê»µÖÖ ÃÖÓÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ ÆüÖêŸµÖÖ.  ¾µÖÛŒŸÖ†ÓŸÖ
ÖÔŸÖ ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ              

( Intrapersonal Intelligence ) †Ö×8Ö †ÖÓŸÖ¸ü¾µÖŒŸÖß ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ ( Interpersonal Intelligence )  µÖÖ ¤üÖê−Ö 

Ã¾ÖŸÖÓ¡Ö †Ö×8Ö ŸÖ¸üßÆüß ¯Ö ü̧Ã¯Ö¸üÃÖÓ²ÖÓ×¬ÖŸÖ †¿ÖÖ ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ †ÃÖæ−Ö ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“Öê Ã¾ÖŸÖ:¿Öß †ÃÖ»Öê»Öê −ÖÖŸÖê †Ö×8Ö ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“Öê ¤ãüÃÖ·µÖÖÓ¿Öß 

†ÃÖ8ÖÖ¸êü −ÖÖŸÖê †−Öã�Îú´Öê ÃÖÖÓ
Ö8ÖÖ·µÖÖ †¿ÖÖ µÖÖ ²Öã×¨´Ö¢ÖÖ †ÖÆêüŸÖ.  
ÖÖ›Ôü−Ö¸ü“µÖÖ µÖÖ ²ÖÆãü×¾Ö¬Ö ²Öã×¨´Ö¢ÖÖÓ“µÖÖ ×ÃÖ¨ÖÓŸÖÖ“ÖÖ              

( Theory of  Multiple Intelligences ) ÃÖÓ¤ü³ÖÔ µÖê£Öê †Ö¾Ö¿µÖ�ú †ÖÆêü; �úÖ¸ü8Ö, ›òü×−ÖµÖ»Ö 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ“Öê        

'‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' Æêü 1995 “Öê ¯ÖãÃŸÖ�ú Æêü ¯ÖÏÖ´Öã*µÖÖ−Öê 
ÖÖ›Ôü−Ö¸ü µÖÖÓ“µÖÖ ¾µÖÛŒŸÖ†ÓŸÖ
ÖÔŸÖ ²Öã×¨´Ö¢Öê¿Öß ÃÖÓ²ÖÓ×¬ÖŸÖ †ÃÖæ−Ö,   
•µÖÖ“ÖÖ ¯Ö×¸ü“ÖµÖ µÖÖ »Öê*ÖÖŸÖ �úº −Ö ×¤ü»ÖÖ •ÖÖŸÖ †ÖÆêü ŸÖê 'ÃÖÖê¿Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' Æêü 1906 ÃÖÖ»Öß ¯ÖÏ�úÖ×¿ÖŸÖ —ÖÖ»Öê»Öê ¯ÖãÃŸÖ�ú         

Æêü ¯ÖÏÖ´Öã*µÖÖ−Öê †ÖÓŸÖ ü̧¾µÖŒŸÖß ²Öã×¨´Ö¢Öê²ÖÖ²ÖŸÖ“Öê ×¾Ö¿»ÖêÂÖ8Ö �ú¸ü8ÖÖ¸êü †ÖÆêü. 

           ›òü×−ÖµÖ»Ö 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖ“µÖÖ ¯ÖÏ¾Öê¿Ö�úÖŸÖ ( Prologue ) †ÃÖê ´Æü™ü»Öê †ÖÆêü �úß, "•Öê¾ÆüÖ ´Öß '‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö 

‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' ÆüÖ 
ÖÏÓ£Ö ×»Ö×Æü»ÖÖ ŸÖê¾ÆüÖ ´ÖÖ—ÖÖ ÃÖÖ¸üÖ ³Ö¸ü ÆüÖ, ¾µÖŒŸÖß ´Æü8Öæ−Ö, †Ö¯Ö»µÖÖ †ÓŸÖ
ÖÔŸÖ †ÃÖ8ÖÖ·µÖÖ, †Ö×8Ö †Ö¯Ö»µÖÖ 

Ã¾ÖŸÖ:“µÖÖ ³ÖÖ¾Ö−ÖÖ �úÆü¶ÖŸÖ šêü¾Ö8µÖÖ“Öê ŸÖÃÖê“Ö †Ö¯Ö»Öê ÃÖ�úÖ¸üÖŸ´Ö�ú ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö ¸üÖ*Ö8ÖÖ¸üß ÃÖÓ³ÖÖ¾µÖ¿ÖŒŸÖß (Potential)             

µÖÖ ÃÖÓ¤ü³ÖÖÔŸÖß»Ö ´ÖÖ−Ö¾Öß _Ö´ÖŸÖÖÓ¾Ö¸ü ÆüÖêŸÖÖ.  µÖÖ 
ÖÓ£ÖÖ“µÖÖ¾Öêôûß ´ÖÖ¡Ö ×“Ö¡Ö †×¬Ö�ú ×¾ÖÃŸÖÖ¸üŸÖê.  ŸÖê ‹�úÖ ¾µÖŒŸÖß“µÖÖ †ÓŸÖ
ÖÔŸÖ 

†ÃÖ8ÖÖ·µÖÖ _Ö´ÖŸÖÖÓ¿Öß ´Æü8Ö•Öê ‹�úÖ ¾µÖŒŸÖß“µÖÖ ´ÖÖ−ÖÃÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ¿Öß ÃÖÓ²ÖÓ×¬ÖŸÖ ¸üÖÆüÖŸÖ −ÖÖÆüß ŸÖ¸ü ŸÖê ¤üÖê−Ö ¾µÖŒŸÖß               

ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ“µÖÖ ´ÖÖ−ÖÃÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ�ú›êü ¾ÖôûŸÖê.  ×¾Ö¿ÖêÂÖŸÖ: •Öê¾ÆüÖ †Ö¯Ö8Ö ¤ãüÃÖ·µÖÖ¿Öß ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö ²ÖÖÓ¬ÖŸÖÖê ŸÖê¾ÆüÖ ŸÖê ˆ¤Ëü³Ö¾ÖŸÖê." 

         
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ“Öê †Ö¬Öß“Öê '‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' †Ö×8Ö †Ö¢ÖÖ“Öê 'ÃÖÖê¿Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' Æêü ¤üÖê−ÆüßÆüß 
ÖÏÓ£Ö ´ÖÖ−Ö¾Öß     

´Ö−ÖÖ“ÖÖ ¾Öê¬Ö ‘ÖêŸÖÖŸÖ.  ´ÖÖ¡Ö ŸÖê ×³Ö®Ö †¿ÖÖ ×¤ü¿Öê−Öê.  ‹�úÖŸÖ ¾µÖÛŒŸÖ†ÓŸÖ
ÖÔŸÖ ×¾ÖÀ¾ÖÖ¾Ö¸ü ¯ÖÏ�úÖ¿Ö ™üÖ�ú»ÖÖ †ÖÆêü ŸÖ¸ü ¤ãüÃÖ·µÖÖŸÖ, 

¾µÖŒŸÖà“µÖÖ ¯Ö¸üÃ¯Ö¸ü −ÖÖŸµÖÖÓŸÖß»Ö ×¾ÖÀ¾ÖÖ¾Ö¸ü »Ö_Ö �ëú×¦üŸÖ �êú»Öê †ÖÆêü.  †Ö×8Ö ´Æü8Öæ−Ö“Ö, ¯ÖÏ¾Öê¿Ö�úÖŸÖ 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß ´Æü™ü»Öê      

†ÖÆêü �úß ÆüÖ 
ÖÏÓ£Ö ÆüÖ '‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖ“ÖÖ“Ö ÃÖÆü“Ö¸ü †ÖÆêü. 
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ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ“µÖÖ †Ö¬Öß ±úÖ¸ü ¯Öæ¾Öá, ×¯ÖµÖÖ•Öê−Öê ¿ÖÖ¸üß¸ü ×¾Ö–ÖÖ−ÖÖ¬ÖÖ×¸üŸÖ –ÖÖ−Ö×−ÖÙ´ÖŸÖß“ÖÖ ×ÃÖ¨ÖÓŸÖ ´ÖÖÓ›ü»ÖÖ ÆüÖêŸÖÖ.       


ÖÖê»Ö´Ö−Ö †ÖŸÖÖ, ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ“ÖÖ ¿Ö¸üß¸ü×¾Ö–ÖÖ−ÖÖ×¬ÖÛÂšüŸÖ †ÃÖÖ ×¾Ö“ÖÖ¸ü ´ÖÖÓ›üßŸÖ †ÖÆêüŸÖ.  ŸµÖÖÃÖÖšüß ŸÖê †»Öß�ú›ü“µÖÖ 

´Öë¤æüÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö−ÖÖÓ“ÖÖ †Ö¬ÖÖ¸ü ¯ÖÏÖ´Öã*µÖÖ−Öê ‘ÖêŸÖ †ÖÆêüŸÖ.  ×¾Ö¿ÖêÂÖ †ÃÖê �úß Æêü ´Öë¤æüÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö−Ö ¯ÖÏÖ´Öã*µÖÖ−Öê, 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ“µÖÖ         

'‡´ÖÖê¿Ö−Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖ“µÖÖ ¯ÖÏ�úÖ¿Ö−ÖÖ−ÖÓŸÖ¸ü“Öê ´Æü8Ö•Öê 1995 −ÖÓŸÖ¸ü“Öê †ÖÆêü, †ÃÖÖ ˆ»»Öê*Ö ŸµÖÖÓ−Öß †Ö¯Ö»µÖÖ µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖŸÖ 
�êú»ÖÖ †ÖÆêü. ´ÖÖ8ÖÃÖÖ-´ÖÖ8ÖÃÖÖÓ“ÖÖ ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö ÆüÖ ŸµÖÖÓ“µÖÖ ´Öë¤æü-´Öë¤æÓü“ÖÖ ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö �úÃÖÖ †ÃÖŸÖÖê, †Ö×8Ö µÖÖ ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ“ÖÖ ˆ
Ö´Ö ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö 

¯Öê¿Öß²ÖÖÓ¬Ö8ÖßŸÖ †ÃÖæ−Ö, ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ“µÖÖ Ã¾Öº ¯ÖÖ−Öê ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö ¯Öê¿ÖßÃÖ´ÖæÆüÖÓ́ Ö¬µÖêÆüß �úÃÖÖ ²Ö¤ü»Ö ‘Ö›æü−Ö µÖêŸÖÖê Æêü µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖŸÖ Ã¯ÖÂ™ü �ú¸ü8µÖÖŸÖ 

†Ö»Öê †ÖÆêü. 

ÖÏÓ£ÖÖ“ÖÖ −Öế Ö�úÖ ×¾ÖÂÖµÖ 

          
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß ×»Ö×Æü»Öê»µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖ“µÖÖ ¯ÖÏ¾Öê¿Ö�úÖŸÖ“Ö 
ÖÏÓ£ÖÖ“ÖÖ −Öê´Ö�úÖ ×¾ÖÂÖµÖ �úÖµÖ †ÖÆêü ŸÖê ÃÖÖÓ×
ÖŸÖ»Öê                   

†ÖÆêü.    ÃÖãº ¾ÖÖŸÖß»ÖÖ“Ö ŸÖê, −Ö¾µÖÖ−Öê ˆ¤üµÖÖÃÖ µÖêŸÖ †ÃÖ»Öê»µÖÖ ‹�úÖ −Ö¾µÖÖ ¿ÖÖÃ¡ÖÖ“ÖÖ-´Ö••ÖÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ“ÖÖ ˆ»»Öê*Ö �ú¸üŸÖÖŸÖ; †Ö×8Ö 

†Ö¯Ö»µÖÖ ×¾ÖÂÖµÖÖ¯Öã ü̧ŸÖÖ ×−ÖÂ�úÂÖÔ �úÖœüŸÖÖŸÖ �úß, '´Ö••ÖÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ−Öê †ÃÖê ¿ÖÖê¬Öæ−Ö �úÖœü»Öê †ÖÆêü �úß, †Ö¯Ö»µÖÖ ´Öë¤æü“ÖÖ −Ö�úÖ¿ÖÖ“Ö  

†ÃÖÖ †ÖÆêü �úß •µÖÖ´Öãôêû †Ö¯Ö8Ö '´Ö−Ö•Öãôû¾Öê' Ø�ú¾ÖÖ ÃÖ´ÖÖ•Ö×¯ÖÏµÖ ( Sociable ) —ÖÖ»ÖÖê †ÖÆüÖêŸÖ.  ( †Öšü¾ÖŸÖÓ ?  ›üÖÙ¾Ö−Ö“µÖÖ 

ˆŸ�ÎúÖÓŸÖß“µÖÖ ×ÃÖ¨ÖÓŸÖÖ“ÖÖ †Ö¬ÖÖ¸ü ‘Öê‰ú−Ö, ×−ÖÃÖ
ÖÔŸÖ:“Ö †Ö¯Ö8Ö 'Ã¯Ö¬ÖÔ�ú' †ÖÆüÖêŸÖ †ÃÖê †Ö¯Ö8Ö ´ÖÖ−ÖŸÖÖê.  ´Öë¤æüÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö−ÖÖÓŸÖæ−Ö 


ÖÖê»Ö´Ö−ÖÃÖÖ¸ü*Öê »ÖÖê�ú ¤üÖ*Ö¾Öæ−Ö ¤êüŸÖÖŸÖ �úß ×−ÖÃÖ
ÖÔŸÖ:“Ö †Ö¯Ö8Ö 'ÃÖÆü�úÖ¸ü×¯ÖÏµÖ' †ÖÆüÖêŸÖ ! )  •Öê¾ÆüÖ †Ö¯Ö»Öê ¤ãüÃÖ·µÖÖ¿Öß ÃÖæŸÖ  

•ÖãôûŸÖê ŸÖê¾ÆüÖ ŸÖê ´Öë¤æü´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö •Öãôû»Öê»Öê ÃÖæŸÖ †ÃÖŸÖê.  ´Æü8Öæ−Ö“Ö µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖ“µÖÖ 'ÃÖÖê¿Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' µÖÖ ¿ÖßÂÖÔ�úÖ²Ö¸üÖê²Ö¸ü“Ö        
'¤ü −µÖæ ÃÖÖµÖ−ÃÖ †Öò¾Æü Æ¶ã´Ö−Ö ×¸ü»Öê¿Ö−Ö×¿Ö¯Ö' †ÃÖê ˆ¯Ö¿ÖßÂÖÔ�ú ×¤ü»Öê»Öê †ÖÆêü.  £ÖÖê›üŒµÖÖŸÖ, Æêü ¯ÖãÃŸÖ�ú  ´ÖÖ−Ö¾Öß ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ×¾ÖÂÖµÖß“Öê  

−Ö¾Öê ¿ÖÖÃ¡Ö ´ÖÖÓ›ü8ÖÖ¸êü †ÖÆêü.' 

          'ÃÖÖê¿Ö»Ö ‡Ó™ü×»Ö•Ö−ÃÖ' µÖÖ ÃÖã´ÖÖ¸êü ÃÖÖ›êüŸÖß−Ö¿Öê ¯ÖÖ−Öß 
ÖÏÓ£ÖÖŸÖ ÃÖÆüÖ ×¾Ö³ÖÖ
ÖÖŸÖ †Ö×8Ö ŸµÖÖ†ÓŸÖ
ÖÔŸÖ ‹�ú¾ÖßÃÖ ¯ÖÏ�ú¸ü8ÖÖÓ´Ö¬µÖê 

×¾ÖÂÖµÖÖ“Öß ×¾Ö³ÖÖ
Ö8Öß �êú»Öß †ÖÆêü.  ×¿Ö¾ÖÖµÖ ¯ÖÏ¾Öê¿Ö�ú, ˆ¯ÖÃÖÓÆüÖ¸ü ¾Ö ŸÖß−Ö ¯Ö×¸ü×¿ÖÂ™êüÆüß †ÖÆêüŸÖ.  µÖÖ ÃÖ
Öôû¶Ö ÃÖÓ³ÖÖ¸üÖÓŸÖæ−Ö        

�úÖÆüß ×−Ö¾Ö›ü�ú ¯ÖÏ¿−ÖÖÓ“ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö »Öê*Ö�úÖ−Öê ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü.  ˆ¤üÖÆü¸ü8ÖÖ£ÖÔ, ´Öã»Öê †×¬Ö�ú †Ö−ÖÓ¤üÖŸÖ ¾ÖÖœü¾ÖßŸÖ µÖÖÃÖÖšüß ŸµÖÖÓ−ÖÖ †Ö¯Ö8Ö 

†×¬Ö�ú “ÖÖÓ
Ö»Öß ´Ö¤üŸÖ �úº   ¿Ö�úŸÖÖê �úÖ ?  ´Öæ»Ö †Ö¯Ö»µÖÖ ´Öë¤æü“ÖÖ †Ö¯Ö»µÖÖ ×¿Ö_Ö8ÖÖŸÖ †×¬Ö�ú “ÖÖÓ
Ö»ÖÖ ¾ÖÖ¯Ö¸ü ÆüÖê8µÖÖ“µÖÖ 

¥üÂ™üß−Öê �úÃÖê �úÖ´Ö �úº  ¿Ö�êú»Ö ?  †ÃÖê �úÖÆüß ¿Öî_Ö×8Ö�ú ¯ÖÏ¿−Ö Ø�ú¾ÖÖ, ¯Ö¸üÃ¯Ö¸üÖÓ¿Öß ¾Öî¸ü³ÖÖ¾Ö †ÃÖ8ÖÖ¸êü ÃÖ´ÖÖ•Ö
Ö™ü ¿ÖÖÓŸÖŸÖêŸÖ �úÃÖê 

−ÖÖÓ¤æü ¿Ö�úŸÖß»Ö ?   †£Ö¾ÖÖ µÖÖ ÃÖæ_´Ö ²ÖÖ²Öà“Öê †Ö�ú»Ö−Ö —ÖÖ»µÖÖ´Öãôêû, •µÖÖ ŸÖ·Æê“Öê ÃÖ´ÖÖ•Ö¸ü“Ö−Öê“Öê Ã¾Ö¯−Ö †Ö¯Ö»µÖÖ¯Öãœêü †ÖÆêü ŸÖê£Öê 

�ú¿ÖÖŸÖ·Æê−Öê •ÖÖŸÖÖ µÖê‡Ô»Ö ?   †ÃÖê ¾µÖÖ¯Ö�ú ŸÖÖÛŸ¾Ö�ú ¯ÖÏ¿−ÖÆüß µÖÖ 
ÖÏÓ£ÖÖŸÖ ÆüÖŸÖÖôû»Öê»Öê †ÖÆêüŸÖ. 

×¾Ö³ÖÖÖ 1 

          “ÖÖ»ÖÔÃÖË ›üÖÙ¾Ö−Ö µÖÖÓ−Öß, ÃÖã´ÖÖ¸êü ×¤ü›ü¿Öê ¾ÖÂÖÖÕ¯Öæ¾Öá“Ö ÃÖÖÓ
Öæ−Ö šêü¾Ö»Öê †ÖÆêü, �úß, ¤üµÖÖ²Öã¨ß−Öê �êú»Öê»µÖÖ �éúŸÖß“µÖÖ ¯ÖÖšüß´ÖÖ
Öê •Öß 

ÃÖÆüÖ−Öã³ÖæŸÖß“Öß ³ÖÖ¾Ö−ÖÖ †ÃÖŸÖê, ŸÖê ×−ÖÃÖ
ÖÖÔ“µÖÖ ÃÖÖ¬Ö−Ö¯Öê™üßŸÖß»Ö ‹�ú ¯ÖÏ³ÖÖ¾Öß ÃÖÖ¬Ö−Ö †ÃÖŸÖê.  (›üÖÙ¾Ö−Ö“µÖÖ 'Ã¯Ö¬Öì'“µÖÖ ŸÖ¢¾ÖÖ¾Ö¸ü ¯Öãœêü 

×¾Ö“ÖÖ¸üÖÓŸÖ ×−Ö ¾µÖ¾ÖÆüÖ¸üÖÓŸÖ *Öæ¯Ö“Ö ³Ö¸ü ×¤ü»ÖÖ 
Öê»ÖÖ; ¯Ö8Ö, Æüß ÃÖÆü�úÖ¸ü¾Öé¢Öß“Öß −ÖîÃÖÙ
Ö�úŸÖÖ ×¾ÖÃÖ¸ü»Öß 
Öê»Öß !)  µÖÖ ÃÖÆüÖ−Öã³ÖæŸÖßŸÖæ−Ö“Ö 

ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�úŸÖê“ÖÖ ˆ
Ö´Ö †ÖÆêü, †Ö×8Ö ´Æü8Öæ−Ö ´ÖÖ8ÖæÃÖ ÆüÖ ‹�ú ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ¯ÖÏÖ8Öß ²Ö−Ö»Öê»ÖÖ †ÖÆêü.  †Ö¬Öã×−Ö�ú ×¾Ö“ÖÖ¸ü †ÃÖê ÃÖÖÓ
ÖŸÖÖê 
�úß, Æüß ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�úŸÖÖ ÆüÖ“Ö ´ÖÖ−Ö¾ÖÖÃÖÖ¸ü*µÖÖ ˆ““ÖŸÖ¸ü ¯ÖÏÖ8µÖÖÓ´Ö¬Öß»Ö ×™ü�æú−Ö ¸üÖÆü8µÖÖ“Öß _Ö´ÖŸÖÖ ×−Ö´ÖÖÔ8Ö �ú¸ü8ÖÖ¸üß ²ÖÖ²Ö †ÖÆêü.  

»Öê*Ö�úÖ−Öê Æüß ³Öæ×´Ö�úÖ 
ÖÏÖÆü¶ ´ÖÖ−Öæ−Ö ŸµÖÖ´ÖÖ
Öß»Ö ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö ‘Ö™ü−ÖÖÓ“ÖÖ ´ÖÖ
ÖÖê¾ÖÖ ‘ÖêŸÖ»ÖÖ †ÖÆêü. 
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          ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“µÖÖ ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�úŸÖê“Öß ÃÖã¹ý¾ÖÖŸÖ ÆüÖêŸÖê ŸÖß“Ö ´Öãôûß ¯Ö¸üÃ¯Ö¸üÃÖÓ¾ÖÖ¤ü ÃÖÖ¬Ö8µÖÖ“µÖÖ 
Ö¸ü•Öê´Ö¬Öæ−Ö; †Ö×8Ö Æüß 
Ö¸ü•Ö 

−ÖîÃÖÙ
Ö�ú †ÖÆêü †Ö×8Ö †
Ö¤üß ¯Öã̧ üÖŸÖ−Ö �úÖôûÖ¯ÖÖÃÖæ−Ö, ´Æü8Ö•Öê •µÖÖ¾Öêôûß ´ÖÖ8ÖæÃÖ 
Ö™ü �úº −Ö ¸üÖÆüÖµÖ»ÖÖ »ÖÖ
Ö»ÖÖ ŸµÖÖ�úÖôûÖ¯ÖÖÃÖæ−Ö 

“ÖÖ»ÖŸÖ †Ö»Öê»Öß †ÖÆêü.  ŸµÖÖ´Öãôêû ×ŸÖ−Öê †ÖŸÖÖ ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“µÖÖ ´Öë¤æüŸÖ †Ö×8Ö •Ö−Öã�úÖÓ´Ö¬µÖêÆüß Ã£ÖÖ−Ö ¯ÖÏÖ¯ŸÖ �êú»Öê †ÖÆêü.  ŸµÖÖ´Öãôêû 

›òü×−ÖµÖ»Ö 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß ´Öæôû ÃÖæ¡Ö“Ö †ÃÖê ´ÖÖÓ›ü»Öê †ÖÆêü �úß †Ö¯Ö»Öß ¸ü“Ö−ÖÖ“Ö ´Öãôûß ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�úŸÖê“Öß —ÖÖ»Öß †ÖÆêü; �úÖµÖ´Ö“Ö 

†Ö¯Ö»ÖÖ ´Öë¤æü�ú›æü−Ö ´Öë¤æü�ú›êü †ÃÖÖ ¯ÖÏ¾ÖÖÃÖ “ÖÖ»Öæ †ÃÖŸÖÖê †Ö×8Ö †Ö¯Ö8Ö ÃÖ¤îü¾Ö “ÖêŸÖÖ¯Öê¿Öà“µÖÖ ²Öò»Öê −ÖéŸµÖÖŸÖ ¤Óü
Ö †ÃÖŸÖÖê. 

          
ÖÏÓ£ÖÖ“µÖÖ µÖÖ ¯Ö×Æü»µÖÖ ×¾Ö³ÖÖ
ÖÖŸÖ, ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“ÖÖ ÆüÖ 'ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ´Öë¤æü' †ÃÖŸÖÖê �úÃÖÖ †Ö×8Ö ŸµÖÖ“Öê ×¾Ö×¾Ö¬Ö ¯Öî»Öæ †Ö¯Ö»µÖÖ 
¤îü−ÖÓ×¤ü−Ö •Öß¾Ö−ÖÖŸÖ �úÃÖê †ÖœüôûŸÖÖŸÖ Æêü †−Öê�ú ˆ¤üÖÆü¸ü8Öê ¤êü‰ú−Ö, ¤üÖ*Ö¾Öæ−Ö ×¤ü»Öê †ÖÆêü.  Ø�ú²ÖÆãü−ÖÖ ÃÖÓ¯Öæ8ÖÔ ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú 

´Ö••ÖÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ“Öß (Social neuroscience) ´ÖÖÓ›ü8Öß �ú¸ü8µÖÖ“ÖÖ ¾Ö ŸµÖÖµÖÖê
Öê ´ÖÖ−Ö¾Öß ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öê “ÖêŸÖÖ¯Öê¿ÖßµÖ 
Ö×ŸÖ¿ÖÖÃ¡Ö“Ö 

(neural dynamics) ´ÖÖÓ›ü8µÖÖ“ÖÖ ¯ÖÏµÖŸ−Ö 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß �êú»ÖÖ †ÖÆêü.  µÖÖ “ÖêŸÖÖ¯Öê¿ÖßµÖ 
Ö×ŸÖ¿ÖÖÃ¡ÖÖ“µÖÖ ×−ÖÙ´ÖŸÖßÃÖ 

�úÖ¸ü8Öß³ÖæŸÖ šü¸ü8ÖÖ·µÖÖ ŸÖß−Ö ´ÖÆü¢¾ÖÖ“µÖÖ ‘Ö™ü−ÖÖ ´Öë¤æüÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö−ÖÖÓŸÖæ−Ö Ã¯ÖÂ™ü —ÖÖ»µÖÖ †ÖÆêüŸÖ : 

‹�ú, ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö “ÖÖŸÖß¯Öê¿Öà“ÖÖ (Spindle cells) −Ö¾µÖÖ−Öê »ÖÖ
Ö»Öê»ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö.  ‡ŸÖ¸ü “ÖêŸÖÖ¯Öê¿Öà¯Öê_ÖÖ µÖÖ ¯Öê¿Öà“Öß ÃÖÓ*µÖÖ •ÖÖÃŸÖ 

†ÃÖŸÖê, †Ö×8Ö †Ö¯Ö»Öê Ÿ¾Ö¸üßŸÖ ‘ÖêŸÖ»Öê •ÖÖ8ÖÖ ȩ̂ü ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú Ã¾Öº ¯ÖÖ“Öê •Öê ×−Ö8ÖÔµÖ †ÃÖŸÖÖŸÖ ŸµÖÖÓ“Öê ¾Öê
ÖÖ−Öê ´ÖÖ
ÖÔ¤ü¿ÖÔ−Ö �ú¸ü8µÖÖ“Öê 

�úÖ´Ö µÖÖ ¯Öê¿Öß �ú¸üŸÖÖŸÖ. 

¤üÖê−Ö, †ÃÖÖ“Ö ¤ãüÃÖ¸üÖ »ÖÖ
Ö»Öê»ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö ´Æü8Ö•Öê ¯ÖÏ×ŸÖØ²Ö²Ö ¯Öê¿Öà“ÖÖ (mirror neurons) ¿ÖÖê¬Ö.  ‹�úÖ“Ö ¾Öêôûß, ¤ãüÃÖ·µÖÖ“µÖÖ 

³ÖÖ¾Ö−ÖÖ �úôæû−Ö µÖê8Öê, ¤ãüÃÖ·µÖÖ“Öß ÆüÖê‰ú ‘ÖÖŸÖ»Öê»Öß �éúŸÖß »Ö_ÖÖŸÖ µÖê8Öê, Æüß �úÖ´Öê µÖÖ ¯Öê¿Öß ‘Ö›ü¾Öæ−Ö †Ö8ÖŸÖÖŸÖ; ŸµÖÖ“Ö²Ö¸üÖê²Ö¸ü, 

¤ãüÃÖ·µÖÖ“µÖÖ �éúŸÖß“Öê †−Öã�ú¸ü8Ö �ú¸ü8Öê ¾Ö ÃÖÆüÖ−Öã³ÖæŸÖß ¾ÖÖ™ü8Öê µÖÖ ×�ÎúµÖÖÆüß †Ö¯Ö»µÖÖ�ú›æü−Ö �ú¸ü¾Öæ−Ö ‘ÖêŸÖÖŸÖ.   

ŸÖß−Ö, ¯Öã¹ýÂÖÖ»ÖÖ, ‹*ÖÖ¤üß †Ö�úÂÖÔ�ú Ã¡Öß ŸµÖÖ“µÖÖ�ú›êü“Ö ›üÖêôû¶ÖŸÖ ›üÖêôêû ‘ÖÖ»Öæ−Ö ¯ÖÖÆüŸÖ †ÃÖê»Ö ŸÖ¸ü ŸµÖÖ¾Öêôûß ŸµÖÖ“µÖÖ ´Öë¤æü´Ö¬µÖê 
›üÖê¯Ö´ÖÖ‡Ô−Ö −ÖÖ¾ÖÖ“Öê †Ö−ÖÓ¤ü-×−ÖÙ´ÖŸÖß �ú¸ü8ÖÖ¸êü ¸üÃÖÖµÖ−Ö ¯ÖÖ—Öº   »ÖÖ
ÖŸÖê.  ŸÖß ¤ãüÃÖ¸üß�ú›êü �ãúšêü ¯ÖÖÆüŸÖ †ÃÖê»Ö ŸÖ¸ü ´ÖÖ¡Ö Æêü ÆüÖêŸÖ −ÖÖÆüß !  

ÆüÖ †Ö−ÖÓ¤ü¾Ö¬ÖÔ�ú ¸üÃÖÖµÖ−ÖÖÓ“µÖÖ ¯ÖÖ—Ö¸ü8µÖÖ“ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö ÆüÖ ‹�ú ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ“µÖÖ ²ÖÖ²ÖŸÖàŸÖß»Ö ‹�ú ´ÖÆü¢¾ÖÖ“ÖÖ ¿ÖÖê¬Ö ´Æü8ÖŸÖÖ 

µÖê‡Ô»Ö. 

          ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“ÖÖ ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ´Öë¤æü �úÃÖÖ �úÖµÖÔ �ú¸üŸÖÖê µÖÖ“Öß •ÖÖ8Ö ¤êü8ÖÖ¸êü“Ö Æêü ´Öë¤æüÃÖÓ¿ÖÖê¬Ö−Ö †ÖÆêü. 

         'ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ´Öë¤æü' ´Æü8Ö•Öê, ‡ŸÖ¸ü »ÖÖê�ú, ŸµÖÖÓ“µÖÖ¿Öß †ÃÖ»Öê»Öê †Ö¯Ö»Öê ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö, ¾Ö ŸÖŸÃÖÓ²ÖÓ¬Öß †Ö¯Ö»Öê ×¾Ö“ÖÖ¸ü ¾Ö ³ÖÖ¾Ö³ÖÖ¾Ö−ÖÖ 

µÖÖÓ²ÖÖ²ÖŸÖ“Öß ¯Ö¸üÃ¯Ö¸ü ¤êü¾Ö‘Öê¾Ö ‘Ö›ü¾Öæ−Ö †Ö8Ö8ÖÖ·µÖÖ “ÖêŸÖÖ¯Öê¿ÖßµÖ ÆüÖ»Ö“ÖÖ»Öß ÆüÖêµÖ; †¿Öß ¾µÖÖ*µÖÖ 
ÖÖê»Ö´Ö−Ö µÖÖÓ−Öß ×¤ü»Öß †ÖÆêü. 

          †Ö¯Ö»Öê ¯Ö¸üÃ¯Ö¸üÃÖÓ²ÖÓ¬Ö •Öê¾Öœêü ‘Ö¼ü ŸÖê¾ÖœüÖ ŸµÖÖ“ÖÖ †Ö¯Ö»µÖÖ †Ö¸üÖê
µÖÖ¾Ö¸ü “ÖÖÓ
Ö»ÖÖ ¯Ö×¸ü8ÖÖ´Ö ÆüÖêŸÖÖê †Ö×8Ö ×²Ö‘Ö›ü»Öê»µÖÖ 

ÃÖÓ²ÖÓ¬ÖÖÓ“ÖÖ ¯Ö×¸ü8ÖÖ´Ö †Ö¸üÖê
µÖ ×²Ö‘Ö›ü¾Ö8µÖÖŸÖ ÆüÖêŸÖÖê µÖÖÆüß ¾ÖÖÃŸÖ¾ÖÖ“Öß ¤ü*Ö»Ö µÖê£Öê ‘Öê8µÖÖŸÖ †Ö»Öß †ÖÆêü. 

          ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“Öê •Öê �úÖÆüß ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ¾ÖŸÖÔ−Ö ×¤üÃÖæ−Ö µÖêŸÖê ŸµÖÖ“Öß ×²Ö•Öê ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö ¯Öê¿Öà“µÖÖ ¾µÖ¾ÖÆüÖ¸üÖŸÖ †ÃÖŸÖÖŸÖ.  ³ÖÖ¾Ö-
³ÖÖ¾Ö−ÖÖ ŸÖß¾ÖÎ �ú¸ü8ÖÖ¸üÖ '*ÖÖ»Ö“ÖÖ ¸üÃŸÖÖ' (The low road) †Ö×8Ö ³ÖÖ¾Ö-³ÖÖ¾Ö−ÖÖÓ−ÖÖ ×¾Ö“ÖÖ¸üÖÓ¿Öß ÃÖÓ»Ö
−Ö �úº −Ö ŸµÖÖÓ“Öê ×−ÖµÖ´Ö−Ö 

�ú¸ü8ÖÖ¸üÖ †ÃÖÖ '¾Ö¸ü“ÖÖ ¸üÃŸÖÖ' (The high road) µÖÖÓ“Öê �êú»Öê»Öê ÃÖ×¾ÖÃŸÖ ü̧ ¾Ö8ÖÔ−Ö ÆüÖ, ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö ³ÖÖ¾Ö×−Ö�ú ¾Ö ŸµÖÖÓ�ú¸ü¾Öß 

ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ¾µÖ¾ÖÆüÖ¸ü �úÃÖê ‘Ö›æü−Ö µÖêŸÖÖŸÖ µÖÖ“Öß *ÖÖê»Ö¾Ö¸ü“Öß •ÖÖ8Ö ¤êü8ÖÖ¸üÖ †ÖÆêü.  µÖÖ ŸÖÖÛŸ¾Ö�ú ²ÖÖ²Öà´Ö¬Öæ−Ö ×¾Ö×¾Ö¬Ö ŸÖ·Æê“ÖÖ ¯Ö8Ö 

¯ÖÏŸµÖ_Ö ¾ÖŸÖÔ−Ö �úÃÖ�úÃÖÖ ‘Ö›üŸÖ †ÃÖŸÖÖê, µÖÖ“µÖÖ ×¾ÖÃŸÖÖ¸üß�ú¸ü8ÖÖÃÖÖšüß µÖÖ ³ÖÖ
ÖÖ“Öß ÃÖ¾ÖÔ ¯ÖÖ−Öê *Ö“Öá �ú¸ü8µÖÖŸÖ †Ö»Öß †ÖÆêüŸÖ. 
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×¾Ö³ÖÖÖ 2 

          
ÖÏÓ£ÖÖŸÖß»Ö ¤ãüÃÖ·µÖÖ ×¾Ö³ÖÖ
ÖÖŸÖ ¯ÖÏÖ´Öã*µÖÖ−Öê ×²Ö‘Ö›ü8ÖÖ¸êü ÃÖÖ´ÖÖ×•Ö�ú ÃÖÓ²ÖÓ¬Ö, ŸµÖÖ−ÖãÃÖÖ¸ü ´ÖÖ8ÖÃÖÖ“Öê †ÃÖ8ÖÖ¸êü ¾ÖŸÖÔ−Ö †Ö×8Ö 

ŸµÖÖ“Öß ´Öë¤æü´Ö¬Öß»Ö Ã£ÖÖ−Öê ¾Ö ¯ÖÏ×�ÎúµÖÖ µÖÖÓ“Öß “Ö“ÖÖÔ �êú»Öß †ÖÆêü. 
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